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RELATÓRIO SEMETRAL 

DIRETOR RESPONSÁVEL PELA OUVIDORIA 
 

 

CORPORE SCD S.A. 

CNPJ 07.327.045/0001-14 

 

Data base: 30/06/2023 

 

Em cumprimento ao disposto no artigo 13 da Resolução CMN n. 4860/2020, 
apresentamos a seguir as informações relacionadas com a atuação da 

Ouvidoria no 1. Semestre do ano de 2023. 

A ouvidoria é realizada através de convênio de utilização de atendimento e 

assessoramento para o componente organizacional de auditoria 
compartilhada da ABSCM – Associação Brasileira de Sociedades de 
microcrédito. 

Em análise qualitativa e quantitativa do Relatório de Ouvidoria apresentado 
pela ABSCM, constatou-se que a Corpore SCD S.A não recebeu qualquer 
demanda por parte do sistema de atendimento da Ouvidoria ao qual está 
conveniada, no período de 01 de janeiro a 30 de junho de 2023 

 

 

 

                                                                          Silvana Giseli Vargas 
                                                                  Diretora Responsável pela Ouvidoria 

 

 

 

Dourados MS, 28 de julho de 2023 
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